F E RN WI RKT E C H N I K Vorteile Fernwirktechnik

- Dauerhaft einwandfrei funktionierende Anlage

- Uberwachung auch bei nicht bewohntem Gebéude

- Geringste Servicekosten da keine
Einsatzbereich Anfahriskosten entstehen
- Kéltemittel-Fullzustandstberprifung
Das Heliotherm-Fernwirktechniksystem ist fir alle Warmepumpen der

Baureihe web control® serienmdBig vorbereitet (Modem nicht im Lieferumfang - Hilfestellung durch den Kompetenzpartner
. e bei Regelungsoptimierung
enthalten) und eignet sich fur:

. . ) - Mehrwert des Gebdudes durch High-tec-Installation
- Fernsteuer-, Fernwirk- und Ferndiagnosetechnik

- Weltweite Zugriffsméglichkeit tber Internet-
Verbindung, Handy (SMS) und WAP-Handy.

for Heizung und Warmwasser

- sowohl fir den Kunden via Internet
als auch fir den Kompetenzpartner
als Direktverbindung einsetzbar

KUNDE FACHMANN

Prinzip

Der Kunde hat die Maglichkeit, weltweit, via Internet auf seiner Heliotherm-web
control®-Wdarmepumpensteuerung Betriebszustdnde, Temperaturen sowie
Zahlerwerte abzufragen und zu éndern.

Weiters hat der Kompetenzpariner die Méglichkeit, fir den Kunden Dienstleistungen
wie z. B. Zeitprogrammdénderungen, Heizkurveneinstellungen sowie
Ferndiagnosen und Optimierungsarbeiten an der Warmepumpenanlage
durchzufihren.

Heliotherm Wérmepumpentechnik Ges.m.b.H.
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» Bei der Inbetriebnahme wird

via Notebook die Warmepumpe
auf das hydraulische System und
den Erdkollektor perfekt ab-
gestimmt. Diese Daten kénnen vom
Kompetenzpartner in die Fernwartung
Ubernommen werden um auf lange
Sicht héchste Wirkungsgrade zu

erreichen.

Service/Wartung
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» Durch die Wahl von intelligenten
Bauteilen der Heliotherm-Wérme-
pumpen kénnen selbst interne
Prozesse lhrer Heizungsanlage
genauestens eingestellt werden um
den effizientesten Wirkungsgrad der

Anlage zu erreichen.

Durch den speziell ausgebildeten Kompetenzpartner in lhrer

Né&he ist ein zuverldssiges Service dauerhaft gewdhrleistet.

Modemtypen:

» ANALOG-Modem

Voraussetzung: analoger
Telefonanschluss

Vorteil: einfache Anbindung
bei niedrigen Kosten

» ISDN-Modem

Vorteil: schnelle Verbindung

» GSM-Modem

Voraussetzung: Empfang
eines GSM-Netzes

Vorteil: ortsunabhdngige Verbindung,

da kein Anschluss nétig ist

» LAN-Modem
Voraussetzung: dauverhafte
Internetverbindung mit Router
Vorteil: schnelle und

kostenneutrale Verbindung
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» Anderungen von Zeitprogrammen
kénnen vom Fachmann mit der
Fernwartung als Dienstleistung
realisiert werden.

lhr Partner fir eine zuverléssige Planung, Beratung und Installation!

Voraussetzung: ISDN-Anschluss

Technische Anderungen, Satz- und Druckfehler vorbehalten.



